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MODELO DE PREVENCION DE DELITOS PV EQUIP S.A.

l. BASES GENERALES

INTRODUCCION

PV Equip S.A. reitera su compromiso con la prevencidon de actos ilicitos. Nuestra cultura nos
exige a todos quienes colaboramos en esta empresa, a cumplir fielmente las directrices y
principios declarados en nuestra definicidn estratégica como, asimismo, en la vision y misién
de la compaiiia.

La prevencion y deteccién de los delitos sefialados en la Ley N2 20.393, constituyen una labor
continua que requiere de una constante actualizacion de los métodos y procedimientos con
gue cuenta PV Equip S.A. para evitar, y de ser necesario, denunciar y perseguir estos delitos.

Con la entrada en vigencia de la “Ley Anticorrupcién”, se ha incorporado una ndmina de
nuevas conductas contra las cuales, nuestra compaiiia, manifiesta su rechazo, y por tanto, las
incorpora como ilicitos que este modelo tiene por objeto prevenir. Estas conductas son las
siguientes; apropiacién indebida; administracién desleal; corrupcién entre privados y
negociaciones incompatibles.

Posteriormente, durante el transcurso de los afios, la Ley 20.393 ha sido modificada,
incorporandose nuevos delitos a dicho cuerpo legal.

RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS

En el contexto de la incorporacién de Chile a la OCDE (Organizacidn para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmico), con fecha 2 de Diciembre de 2009 se publicé en el Diario Oficial la Ley
N° 20.393, que establece que las personas juridicas serdn responsables de los delitos de lavado
de activos, financiamiento del terrorismo, cohecho y receptacion que fueran cometidos
directamente en beneficio de la institucion, por sus duefios, controladores, responsables,
ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de administracién o
supervisidn, siempre que la comision del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por
parte de la institucion, de los deberes de direccién y supervisién.

Asitambién, la persona juridica responde penalmente cuando los delitos hayan sido cometidos
por personas naturales que estén bajo la supervision directa de alguno de los sujetos
anteriormente nombrados.
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La responsabilidad penal sefialada en la norma no es general, siendo aplicable a los delitos
recién referidos, y precisandose su aplicacién a las personas juridicas de derecho privado y las
instituciones del Estado, de acuerdo con lo establecido en el Articulo N2 1, Ley N2 20.393. Esta
ley establece, por primera vez en nuestra legislacion, la responsabilidad penal de las personas
juridicas, de manera auténoma de la responsabilidad penal de las personas naturales que
hubieren participado en la comisidn del delito, constituyendo una excepcidén - sélo para los
efectos de esta ley - de la norma del Articulo 582 del Cédigo Procesal Penal (Ley N2 19.696)
gue establece que la responsabilidad penal sélo puede hacerse efectiva en las personas
naturales y que por las personas juridicas responden los que hubieren intervenido en la
comision del delito.

Para que se configure la responsabilidad penal de las personas juridicas deben cumplirse
requisitos especificos que establece la Ley N° 20.393, dentro de los cuales es necesario que la
comision del delito sea consecuencia del incumplimiento por parte de la persona juridica de
sus deberes de direccién y supervision.

La ley N° 20.393 indica que se consideraran como cumplidos los deberes de direccién y
supervisién cuando, con anterioridad a la comisién del delito, la persona juridica hubiere
adoptado e implementado modelos de organizacién, administracion y supervision (en
adelante “Modelo de Prevencién de Delitos”) para prevenir la comision de los delitos
contemplados en dicho cuerpo legal.

Conforme con lo anterior, PV Equip S.A, con el objeto de dar cabal cumplimiento a los deberes
de direccién y supervisidon exigidos por la Ley 20.393, ha aprobado la implementacién un
Modelo de Prevencién de Delitos.

OBJETIVO DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

El presente documento, tiene como objeto entregar las herramientas necesarias para prevenir
y mitigar los riesgos asociados a la ocurrencia de conductas o situaciones que pudieran
traducirse en responsabilidad penal para PV Equip S.A.

Este documento, servirda como instructivo y guia para la implementacién y operacién de las
actividades que intervienen en el Modelo de Prevencién de Delitos, y definir las funciones,
facultades y responsabilidades del Encargado de Prevencion de Delitos en el cumplimiento del
Modelo, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 20.393, en sus modificaciones posteriores.

Las directrices establecidas en esta politica y el Modelo de Prevencién de Delitos seran
aplicables a los directores, gerentes, ejecutivos, colaboradores en general, aun cuando su
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relacion contractual sea temporal, proveedores, clientes, prestadores de servicios, contratistas
y subcontratistas de PV Equip S.A.

Durante la gestién de las actividades realizadas en cumplimiento de sus funciones, los
colaboradores, junto con abstenerse de participar en cualquier acto ilicito, y respetar y dar
cabal cumplimiento a las reglas de comportamiento establecidas en el presente Modelo de
Prevencion del Delitos, junto con sus politicas y procedimientos.

VIGENCIA

El presente Modelo de Prevencidon de Delitos, debidamente aprobado por el Directorio,
comenzara a regir pasado 30 dias corridos contados desde la fecha de su publicacién. Con
posterioridad a su entrada en vigencia sera revisada y actualizada cuando exista una causa
justificada para ello, asociadas a las condiciones de la actividad o modificaciones en la Ley.

DEFINICIONES
Para efectos de la aplicacion de la presente politica se entendera por:
a) Modelo de Prevencion de Delitos (MPD):

Conjunto estructurado de elementos organizacionales, politicas, programas, procedimientos y
conductas especificas elaboradas y adoptadas para evitar la comisiéon de conductas que
revistan caracter de delitos segun lo sefialados en la Ley N° 20.393 y sus modificaciones.

b) Ejecutivos Principales

De conformidad a lo dispuesto en el inciso 22 del art 68 de la Ley 18.045 sobre Mercado de
Valores, se entenderd por ejecutivo principal a cualquier persona natural que tenga la
capacidad de determinar los objetivos, planificar, dirigir o controlar la conduccién superior de
los negocios o la politica estratégica de la entidad, ya sea por si solo o junto con otros. En el
desempefio de las actividades precedentemente sefialadas no se atendera a la calidad, forma
o modalidad laboral o contractual bajo la cual el ejecutivo principal esté relacionado a la
entidad, ni al titulo o denominacidn de su cargo o trabajo.

c) Terceros

Cualquier individuo u organizaciéon con los que el colaborador establezca contacto en el
ejercicio de su trabajo, incluyendo a clientes actuales y potenciales, proveedores,
distribuidores, contactos profesionales, agentes, asesores e intermediarios, entidades publicas
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y gubernamentales, incluyendo a sus asesores e intermediarios, representantes y funcionarios,
politicos y partidos politicos

d) Conflicto de Interés.

Aquella situacién en la que los intereses personales de una persona, en el ejercicio de una
actividad en razén de su cargo, funciones o posicién dentro de la compania, se contraponen
real o potencialmente a los intereses de PV Equip S.A., poniéndose en riesgo la objetividad en
el actuar de conformidad a los intereses de la compaiiia.

e) Canal de denuncia
Es el medio a través del cual se debe reportar el conocimiento o sospecha de la comision de

alguno de los delitos contemplados en la ley 20.393, cometidos por trabajadores, ejecutivos,
directores, proveedores o prestadores de servicio, o por terceros.
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ACTOS ILICITOS SANCIONADOS POR LA LEY 20.393

Previo al desarrollo del sistema de prevencién de delitos, aparece claramente la necesidad de
identificacidn y adecuado conocimiento de los supuestos de responsabilidad establecidos por
la Ley N° 20.393. En virtud de lo anterior, el presente capitulo busca ilustrar y presentar en
forma breve pero sistematica, los supuestos delitos que de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 1° de la Ley N° 20.393, pudieren atribuir responsabilidad penal a PV Equip, siendo, por
lo tanto, el objetivo principal de la presente Politica y del Modelo de Prevencién de Delitos, el
evitar la perpetracion de estos actos ilicitos.

1.

La existencia de un hecho punible cometido por alguna de las personas que realicen
actividades de administracién y direccién de PV Equip o por una persona natural que esté
bajo la direccidn o supervision de alguno de estos sujetos. En relacién con lo anterior vy,
segln lo dispuesto por el Articulo 3° de la Ley 20.393, cabe sefialar que una institucion o
empresa es legalmente responsable de los delitos que fueren cometidos directa e
inmediatamente en su interés o para su provecho, por:

e Sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o
quienes realicen actividades de administracion y supervision;

e Personas naturales que estén bajo la direccién o supervisién directa de alguno de los
sujetos mencionados en el inciso anterior.

Incumplimiento por parte de la persona juridica, con su deber de direccidén y supervision,
y que esto haga posible la comisién del delito. Para efectos de la citada Ley se considerara
gue los deberes de direccidén y supervision se han cumplido cuando, con anterioridad a la
comisidon del delito, la persona juridica hubiere adoptado e implementado modelos de
organizacién, administracidn y supervisidn para prevenir delitos como el cometido.

Comision del delito en interés o para el provecho de la persona juridica. La Ley N° 20.393
exige que el delito sea cometido en interés o beneficio de la persona juridica, en sentido
contrario, las personas juridicas no seran responsables en los casos en que las personas
naturales, indicadas precedentemente, hubieren cometido el delito exclusivamente en
ventaja propia o a favor de un tercero.

Comision de alguno de los delitos expresamente sancionados por el Articulo 1° de la Ley
20.393. Estos son los siguientes:
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DELITOS DE LAVADO Y BLANQUEO DE ACTIVOS

Dicho delito, se encuentra previsto en el Articulo 272 de la ley N2 19.913, que crea la Unidad
de Analisis Financiero y modifica diversas disposiciones sobre la materia. Segun lo establecido
en el Articulo 272 de la antedicha ley, se entiende como el ocultamiento o disimulo del origen
ilicito de determinados bienes (por ejemplo, que provienen del trafico de drogas, del
financiamiento de conductas terroristas, trafico de armas, promocién de prostitucion infantil,
secuestro, uso de informacion privilegiada, malversacion de caudales publicos, cohecho, etc.),
o la adquisicién, posesién, tenencia o uso de dichos bienes, con dnimo de lucro, cuando al
momento de recibirlos se conoce su origen ilicito™.

DELITO DE FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Segun lo establecido en el Articulo 8°, Ley N° 18.314, comete el delito de financiamiento del
terrorismo toda persona natural o juridica, que por cualquier medio, solicite, recaude o provea
fondos con la finalidad de que se utilicen en la comisién de cualquiera de los delitos terroristas,
como por ejemplo, apoderarse o atentar contra un medio de transporte publico en servicio,
atentado contra el Jefe de Estado y otras autoridades, asociarse en forma ilicita con el objeto
de cometer delitos terroristas, entre otros.

DELITOS DE COHECHO DE FUNCIONARIO PUBLICO NACIONAL Y EXTRANJERO

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 2502 del Cédigo Penal: “el que ofreciere o
consintiere en dar a un funcionario publico un beneficio econdmico, en provecho de éste o de
un tercero, para que realice acciones u omisiones indebidas en su trabajo”.

Se entiende por funcionario publico nacional todo aquel que desempefia un cargo o funcion
publica, sea en la administracién central o en instituciones o empresas semifiscales,
municipales, autdnomas u organismos creados por el Estado o dependientes de aquel, aunque
no sean del nombramiento del Jefe de la Republica ni reciban sueldo del Estado, siendo
irrelevante ademas si el cargo es o no de eleccién popular.

A su vez, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 2519 bis del Cédigo Penal: “el que
ofreciere, prometiere o diere a un funcionario publico extranjero un beneficio econdmico o de
otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, para que realice una accién o incurra en

! Ejemplos de comisién de delitos de lavado de activos: (i) la facturacidon de servicios que no se han prestado o
qgue han sido sobrevalorados; (ii) registrar la venta de activos inexistentes o que difieren de su valor real; (iii)
Alteracion de los estados financieros de proveedores; (iv) comprar bienes a terceros que hubieran sido obtenidos
productos de los delitos descritos en este modelo.
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una omisién con miras a la obtencidn o mantencion, para si u otro, de cualquier negocio o
ventaja indebida en el ambito de cualquier transaccion internacional”.

Se entiende por funcionario publico internacional todo aquel que tiene un cargo legislativo,
administrativo o judicial en un pais extranjero, haya sido nombrada o elegida, asi como
cualquier persona que ejerza la funcién publica para un pais extranjero, sea dentro de un
organismo o una empresa publica. También se entendera que inviste la referida calidad
cualquier funcionario o agente de una organizacién publica internacional.

DELITO DE RECEPTACION

El articulo 456 bis A del Codigo Penal la define de la siguiente forma: “El que conociendo su
origen o no pudiendo menos que conocerlo, tenga en su poder, a cualquier titulo, especies
hurtadas, robadas u objeto de abigeato, de receptacién o de apropiacién indebida del articulo
470, numero 1°, las transporte, compre, venda, transforme o comercialice en cualquier forma,
aun cuando ya hubiese dispuesto de ellas.”

DELITOS INCORPORADOS MEDIANTE LA LEY 21.121 “LEY ANTICORRUPCION”

A partir del 20 de noviembre del afio 2018 se amplid el catalogo de delitos con la entrada en
vigencia de la Ley 21.121, conocida como “Ley Anticorrupcion”.

Ello vino a salvar la existencia de lagunas de punibilidad frente a ataques internos al patrimonio
de la persona juridicas (o natural) respecto de conductas que, siendo perjudicial para la
persona juridica administrada, no cumplian los requisitos para ser sancionada, por lo que,

guedaban impunes.

En lo que a PV Equip S.A. concierne, tipos penales incorporados por dicha ley que revisten
importancia son los siguientes:

1. Responsabilidad penal de los administradores como autores del delito de administracion
desleal del patrimonio ajeno, sancionado por los articulos 470 N°11 y 467 del CAdigo Penal.

2. Ampliacion del delito de Negociaciones incompatibles previsto en el articulo 240 del
Cédigo Penal.

3. Corrupcidén entre Privados sancionado en los articulos 287 bis y 287 ter Cédigo Penal.

4. Apropiacién Indebida tipificada en el articulo 470 N°1 del Cédigo Penal.
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ADMINISTRACION DESLEAL

La administracién desleal es un delito que cautela el patrimonio y que posee una estructura
binaria. Esto es asi porque el delito requiere:

(a) Una infraccidon de los deberes de lealtad referido a la tutela de intereses patrimoniales
ajenos por parte de quien tiene las facultades para administrar dicho patrimonio.

(b) Un resultado concreto consistente en la consecucién de un perjuicio patrimonial al
titular del patrimonio, cuya causa es la infraccidn al deber de lealtad.

En el delito de administracién desleal destaca el hecho que el ataque al patrimonio se realiza
por la infraccién de las facultades que se le otorgan a determinada persona para administrar
un determinado patrimonio. La persona involucrada, en virtud del mandato conferido infringe
las facultades de administracién, abusando o excediéndose en el ejercicio de las mismas, y
como consecuencia produce un perjuicio al patrimonio del administrado.

El autor del delito tiene una especial posicion dentro de la empresa con responsabilidades y
obligaciones Unicas que lo obligan a la proteccién y resguardo del patrimonio y la inobservancia
deliberada a dichas responsabilidades configuran el delito de administracion desleal.

i ¢Quién puede cometer el delito?

Cualquier persona que detente facultades de administracidn de patrimonio ajeno y que deba
tutelar sus intereses patrimoniales. En el desempefio de dicho rol se encuentra en posicién de
disponer del patrimonio de su administrado.

ii. Accién u Omisidon que implica una infraccion del deber de lealtad en la tutela de
intereses patrimoniales ajenos.

Lo que subyace al reproche de la conducta consiste en la infraccién al deber de lealtad. La
accién u omision puede materializarse mediante el abuso de facultades para disponer por
cuenta del administrado u obligdndola en exceso que se manifieste contraria a los intereses
del patrimonio del administrado.

iii. Perjuicio patrimonial
La produccidn de un perjuicio patrimonial es una exigencia de la esencia para que se configure
el delito de administracion desleal.

iv. Relacion de causalidad
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Es necesario una relacidon de causalidad entre la infraccidn de deber y el perjuicio patrimonial.
El perjuicio patrimonial debe ser una consecuencia directa de la conducta de a quién se le
imputan los cargos de administracion desleal.

DELITO DE NEGOCIACIONES INCOMPATIBLES

La negociacidn incompatible tiene por objeto reprimir el conflictos de interés en el marco de
tratativas previas a los contratos, para lo cual, el articulo 240 del Cédigo Penal incorpora el
siguiente precepto: “N°7: El director o gerente de una sociedad andnima que directa o
indirectamente se interesare en cualquier negociacion, actuacion, contrato, operacion o
gestion que involucre a la sociedad, incumpliendo las condiciones establecidas por la ley, asi
como toda persona a quien le sean aplicables las normas que en materia de deberes se
establecen para los directores o gerentes de estas sociedades”.

Razon de lo anterior, podrdn verse involucrados en el delito de negociaciéon incompatible
aquellos Directores o Gerentes de Sociedades Andnimas que, directa o indirectamente se
interesen en cualquier negociacién, actuacidn, contrato, operacién o gestidon que involucra a
la sociedad, sea que actuen personalmente o por medio de otras personas, tales como el
conyuge, conviviente civil, u otros parientes (afines por consanguinidad o afinidad) con el fin
de obtener réditos personales.

CORRUPCION ENTRE PRIVADOS

La corrupcidon entre privados esta tratada en los articulos 287 bis y 287 ter Cddigo Penal y
sanciona al empleado o mandatario que solicita o acepta un beneficio econdmico o de otra
naturaleza, para efectos de favorecer o por haber favorecido en el ejercicio de sus labores la
contratacién de un oferente en vez de otro, y a quien da, ofrece o consiente en dar a aquel
empleado o mandatario ese beneficio con ese mismo objetivo.

Esta figura se encuentra contemplada en el ordenamiento juridico respecto de los empleados
publicos, pero la Ley 21.121 amplié el tipo penal a negociaciones entre privados, haciendo
incompatible el ofrecimiento de dadivas en el marco de negociaciones para obtener la
adjudicacidn de un contrato entre particulares.

APROPIACION INDEBIDA

La apropiacién indebida se configura cuando una persona que es poseedora de un bien ajeno
sin importar el titulo (depdsito, comisién, administracidn u otro afin) y que tiene la obligacion
de devolverlo, se apodera de este con la intencién de obtener un rédito econédmico de la
transaccién de este. Se encuentra tipificado en el articulo 470 N°1 del Cédigo Penal.
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Luego, de la Ley Nro. 21.121 (ley anticorrupcion), la ley 20.393 ha sido modificada,
incorporandose nuevos delitos a dicho cuerpo legal.

DELITOS ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD PESQUERA

Con fecha 31 de enero de 2019, entrd en vigencia la Ley 21.132, la cual incorpord delitos a fin
de resguardar el correcto desarrollo de la actividad pesquera. Estos delitos se encuentran
contemplados en los articulos 135, 139, 139 bis y 139 ter de dicho cuerpo legal.

Articulo 136. Sanciona al que, sin autorizacién, o contraviniendo sus condiciones o infringiendo
la normativa aplicable introdujere o mandare introducir en el mar, rios, lagos o cualquier otro
cuerpo de agua, agentes contaminantes quimicos, bioldgicos o fisicos que causen dafio a los
recursos hidrobiolégicos.

Articulo 139. Sanciona el procesamiento, el apozamiento, la transformacion, el transporte, la
comercializacién y el almacenamiento de recursos hidrobioldgicos vedados, y la elaboracion,
comercializacién y el almacenamiento de productos derivados de éstos.

Articulo 139 Bis. Prohibe realizar cualquier actividad extractiva en areas de manejo y
explotacién de recursos bentdnicos (ecosistemas acudticos), sin ser el titular de los derechos
correspondientes.

Articulo 139 Ter. Sanciona al que procese, elabore y/o almacene recursos hidrobiolégicos o
productos derivados de ellos, respecto de los cuales no acredite su origen legal, y que
correspondan a recursos en estado de colapsado o sobreexplotado.

INOBSERVANCIA DEL AISLAMIENTO U OTRA MEDIDA PREVENTIVA DISPUESTA POR LA
AUTORIDAD SANITARIA, EN CASO DE EPIDEMIA O PANDEMIA

La Ley N° 21.240, publicada con fecha 30 de junio de 2020, incorpora el delito de Inobservancia
del aislamiento u otra medida preventiva dispuesta por la autoridad sanitaria, en caso de
epidemia o pandemia.

En efecto, el articulo 318 ter del Cddigo Penal sanciona al que, a sabiendas y teniendo
autoridad para disponer el trabajo de un subordinado, le ordene concurrir al lugar de
desempefio de sus labores cuando éste sea distinto de su domicilio o residencia, y el trabajador
se encuentre en cuarentena o aislamiento sanitario obligatorio decretado por la autoridad
sanitaria.
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DELITOS CONTEMPLADOS EN EL TITULO Il DE LA LEY N° 17.798 SOBRE CONTROL DE ARMAS

Con fecha 25 de enero de 2022, entrd en vigencia la Ley N° 21.412, la cual, entre otros
aspectos, modifica la ley 20.393, incorporando los delitos sefialados en el Titulo |l de la Ley N°
17.798 sobre Control de Armas como delitos susceptibles de desencadenar responsabilidad
penal de las personas juridicas.

Dentro de las conductas tipificadas se encuentran, entre otros:

I. Los que organizaren, pertenecieren, financiaren, dotaren, instruyeren, incitaren o indujeren
a la creacion y funcionamiento de milicias privadas, grupos de combate o partidas
militarmente organizadas, o quienes a sabiendas ayudaren a la creacién y funcionamiento de
dichos grupos o milicias.

Il. Los que poseyeren, tuvieren o portaren alguna de las armas o elementos sefialados en las
letras b), c), d), e) y f) del articulo 2° de la Ley N° 17.798, sin las autorizaciones o inscripciones

correspondientes?.

[ll. El que fabrique, arme, adapte, elabore, transforme, porte, posea, tenga, comercialice,
importe e interne al pais de armas, artefactos y municiones prohibidas o sujetas a control.

IV. Los que vendieren municiones o cartuchos a quien no fuere poseedor, tenedor o portador
de un arma de fuego inscrita, o bien, de un calibre distinto al autorizado.

V. Los que poseyeren, tuvieren o portaren alguna de las armas o elementos sefialados en los
incisos primero y segundo del articulo 33.

VI. Abandono de armas o elementos sujetos al control de la ley.

2 En el articulo 2° de la ley N°17.798 se mencionan: b) las armas de fuego; c) las municiones y cartuchos; d) los
explosivos y otros artefactos de similar naturaleza; e) las sustancias quimicas susceptibles de ser usadas para la
fabricacién de explosivos; f) los fuegos artificiales, articulos pirotécnicos y otros de similar naturaleza;

3 De conformidad con el articulo 3° de la Ley N° 17.798 ninguna persona podrd poseer: armas largas recortadas;
armas cortas de funcionamiento totalmente automatico; armas de fantasia; armas de juguete, fogueo, balines,
postones o aire comprimido adaptadas o transformadas para el disparo de municiones o cartuchos; armas
artesanales o hechizas; armas cuyo numero de serie se encuentre adulterado o borrado; ametralladoras y
subametralladoras, metralletas o cualquier otra arma automatica o semiautomatica de mayor poder destructor
o efectividad; silenciadores, municiones perforantes, explosivas, incendiarias, adaptadas; dispositivos liberadores
de automatismo; armas transformadas respecto de su condicién original; artefactos fabricados sobre la base de
gases asfixiantes, paralizantes o venenosos, de sustancias corrosivas o de metales que produzcan esquirlas,
bombas o artefactos explosivos o incendiarios (salvo excepciones); armas quimicas, bioldgicas o toxinicas y; armas
nucleares.
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VII. El que colocare, enviare, activare, arrojare, detonare, disparare o hiciere explosionar
bombas o artefactos explosivos, incendiarios, corrosivos en, desde o hacia la via publica,
edificios publicos o de libre acceso al publico, instalaciones sanitarias, de almacenamiento o
transporte de combustibles, de instalaciones de distribucién o generacién de energia eléctrica,
portuarias, aeronauticas o ferroviarias.

VII. La violacién de confidencialidad por parte de las autoridades correspondientes en relacion
con los registros, antecedentes e investigaciones relativas al control de armas.

DELITO DE TRATA DE PERSONAS

Con la entrada en vigencia desde el 12 de febrero de 2022 de la ley 21.325, Ley de Migracién
y Extranjeria, se incorpora el delito de trata de personas a la ley 20.393.

Dicha conducta se encuentra tipificada en el articulo 411 quéater del Cédigo Penal, mediante el
cual se sanciona a quien mediante violencia, intimidacién, coaccién, engano, abuso de poder,
aprovechamiento de una situacién de vulnerabilidad o de dependencia de la victima, o la
concesidon o recepcion de pagos u otros beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra capte, traslade, acoja o reciba personas para que sean
objeto de alguna forma de explotacidn sexual, incluyendo la pornografia, trabajos o servicios
forzados, servidumbre o esclavitud o practicas analogas a ésta o extraccion de drganos.

DELITOS INFORMATICOS

Con fecha 20 de junio de 2022 se publicd la Ley N221.459 que actualiza la legislacién chilena
en materia de delitos informaticos. Mediante dicha ley, se incorporan conductas que pueden
dar lugar a la responsabilidad penal de la persona juridica al incluirse en el catalogo de delitos
indicados en la Ley N° 20.393. Los delitos tipificados son los siguientes:

Ataque a la integridad de un sistema informatico. Obstaculizar o impedir el normal
funcionamiento, total o parcial, de un sistema informéatico*, a través de la introduccion,
transmisidén, dafio, deterioro, alteracién o supresién de los datos informaticos.

Acceso ilicito. Comete este delito el que, sin autorizacidon o excediendo la autorizacién que
poseay superando barreras técnicas o medidas tecnoldgicas de seguridad, acceda a un sistema
informatico. Se aumentara la pena si el acceso fuere realizado con el animo de apoderarse o

4 Sistema informatico: Todo dispositivo aislado o conjunto de dispositivos interconectados o relacionados entre
si, cuya funcidn, o la de alguno de sus elementos, sea el tratamiento automatizado de datos en ejecucion de un
programa.
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usar la informacion contenida en el sistema informatico o a quien divulgue la informacidn a la
cual se accedié de manera ilicita, si no fuese obtenida por éste.

Interceptacion ilicita. Comete este delito quien indebidamente intercepte, interrumpa o
interfiera, por medios técnicos, la transmisidon no publica de informacién en un sistema
informatico o entre dos o0 mas de aquellos. Igualmente serd sancionado el que, sin contar con
la debida autorizacion, capte, por medios técnicos, datos contenidos en sistemas informaticos
a través de las emisiones electromagnéticas provenientes de éstos.

Ataque a la integridad de los datos informaticos. Consiste en alterar, dafiar o suprimir datos
informaticos®.

Falsificacion informatica. Comete este delito quien indebidamente introduzca, altere, dafie o
suprima datos informaticos con la intencién de que sean tomados como auténticos o utilizados
para generar documentos auténticos.

Receptacion de datos informaticos. Comete este ilicito el que conociendo su origen o no
pudiendo menos que conocerlo comercialice, transfiera o almacene con el mismo objeto u
otro fin ilicito, a cualquier titulo, datos informaticos, como consecuencia de los delitos de
acceso e interceptacion ilicitas y de falsificacién informatica.

Fraude informatico. El que, causando perjuicio a otro, con la finalidad de obtener un beneficio
econdmico para si o para un tercero, manipule un sistema informatico, mediante Ia
introduccién, alteracion, daino o supresién de datos informaticos o a través de cualquier
interferencia en el funcionamiento de un sistema informatico. Se considerara también autor
al que, conociendo o no pudiendo menos que conocer lailicitud de la conducta antes descrita,
facilita los medios con que se comete el delito.

Abuso de los dispositivos. Finalmente, la ley sefiala que comete este delito el que para la
perpetracién de los delitos de: ataque a la integridad de un sistema informatico, acceso ilicito,
interceptacion ilicita, ataque a la integridad de los datos informaticos o de las conductas
sefialadas en el articulo 7° de la ley N° 20.009 (delito de uso fraudulento de tarjetas de pagoy
transacciones electrdnicas)®, entregare u obtuviere para su utilizacion, importare, difundiera

5> Datos informaticos: Toda representacién de hechos, informacién o conceptos expresados en cualquier forma
que se preste a tratamiento informatico, incluidos los programas disefiados para que un sistema informatico
ejecute una funcion.

6 El articulo 7° de la ley N°20.009 sefialan las siguientes conductas como delitos de uso fraudulento de tarjetas

de pago y transacciones electrdnicas: a) Falsificar tarjetas de pago. b) Usar, vender, exportar, importar o distribuir

tarjetas de pago falsificadas o sustraidas. c) Negociar, en cualquier forma, tarjetas de pago falsificadas o

sustraidas. d) Usar, vender, exportar, importar o distribuir los datos o el nimero de tarjetas de pago, haciendo
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o realizare otra forma de puesta a disposicion uno o mas dispositivos, programas
computacionales, contrasefas, codigos de seguridad o de acceso u otros datos similares,
creados o adaptados principalmente para la perpetracion de dichos delitos.

SUSTRACCION DE MADERA:

Con fecha 27 de septiembre de 2022, se publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.488, se tipifica
el delito de sustraccion de madera, el cual puede dar lugar a la responsabilidad penal de la
persona juridica, al incorporarse al catalogo de la ley 20.393.

Comete dicho delito el que robe o hurte troncos o trozas de madera, igualmente se castigara
como autor de sustraccion de madera a quien en cuyo poder, se encuentren troncos o trozas
de madera, cuando no pueda justificar su adquisicidn, su legitima tenencia o su labor en dichas
faenas o actividades conexas destinadas a la tala de arboles y, del mismo modo, al que sea
habido en predio ajeno, en idénticas faenas o actividades, sin consentimiento de su propietario
ni autorizacién de tala, como también al que falsifique o use maliciosamente documentos para
obtener guias o formularios para trasladar o comercializar madera de modo ilicito.

SANCIONES A LA PERSONA JURIDICA

En caso de verificarse la comisidn de un delito, en los términos descritos en la Ley N°20.393,
ésta hace aplicables a las personas juridicas una o mas de las siguientes penas:

a) Disolucidon de la persona juridica o cancelacion de la personalidad juridica. La
disolucién o cancelacion producird la pérdida definitiva de la personalidad juridica.

posible que terceros realicen pagos, transacciones electrénicas o cualquier otra operacién que corresponda
exclusivamente al titular o usuario de las mismas. e) Negociar, en cualquier forma, con los datos, el nimero de
tarjetas de pago y claves o demas credenciales de seguridad o autenticacion para efectuar pagos o transacciones
electrénicas. f) Usar maliciosamente una tarjeta de pago o clave y demas credenciales de seguridad o
autenticacion, bloqueadas, en cualquiera de las formas sefialadas en las letras precedentes. g) Suplantar la
identidad del titular o usuario frente al emisor, operador o comercio afiliado, seglin corresponda, para obtener
la autorizacidn que sea requerida para realizar transacciones. h) Obtener maliciosamente, para si o para un
tercero, el pago total o parcial indebido, sea simulando la existencia de operaciones no autorizadas, provocandolo
intencionalmente, o presentandolo ante el emisor como ocurrido por causas o en circunstancias distintas a las
verdaderas. Finalmente, incurre en dicho delito igualmente el que mediante cualquier engafio o simulacidon
obtenga o vulnere la informacién y medidas de seguridad de una cuenta corriente bancaria, de una cuenta de
depdsito a la vista, de una cuenta de provisidén de fondos, de una tarjeta de pago o de cualquier otro sistema
similar, para fines de suplantar al titular o usuario y efectuar pagos o transacciones electrénicas.
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b) Prohibicion temporal o perpetua de celebrar actos y contratos con los organismos del
Estado. Esta prohibicion consiste en la pérdida del derecho a participar como
proveedor de bienes y servicios de los organismos del Estado.

c) Pérdida parcial o total de beneficios fiscales o prohibicién absoluta de recepcion de
estos por un periodo determinado. Se entiende, para efectos de la Ley N° 20.393, por
beneficios fiscales aquellos que otorga el Estado o sus organismos por concepto de
subvenciones sin prestacién reciproca de bienes o servicios y en especial, subsidios
para financiamiento de actividades especificas o programas especiales y gastos
inherentes o asociados a la realizacién de éstos, sea que tales recursos se asignen a
través de fondos concursables o en virtud de leyes permanentes o subsidios,
subvenciones en areas especiales o contraprestaciones establecidas en estatutos
especiales y otras de similar naturaleza.

d) Multa a beneficio fiscal: En los casos que el delito cometido suponga la inversion de
recursos de la persona juridica superiores a los ingresos que ella genera, se impondra
como pena accesoria el entero en arcas fiscales de una cantidad equivalente a la
inversion realizada.

e) Otras penas accesorias. Estas penas estan sefialadas en el Articulo 132 de la Ley N2
20.393: (a) Publicacion de un extracto de la sentencia. El tribunal ordenara la
publicacidn de un extracto de la parte resolutiva de la sentencia condenatoria en el
Diario Oficial u otro diario de circulacién nacional. (b) Comiso. El producto del delito y
demds bienes, efectos, objetos, documentos e instrumentos de este seran
decomisados. (c) Entero en arcas fiscales: En los casos que el delito cometido suponga
la inversion de recursos de la persona juridica superiores a los ingresos que ella genera,
se impondrd como pena accesoria el entero en arcas fiscales de una cantidad
equivalente a la inversion realizada.

La Ley 21.121 ademas de tipificar un nuevo listado de delitos, recrudecio las penas asociadas
a los delitos establecidos en la ley N°20.393, aumentando las penas pecuniarias a las que se
expone la persona juridica que no cuente con un programa de compliance asociado a prevenir
el delito de corrupcidn, sin perjuicio de la responsabilidad que podra perseguirse contra la
persona natural responsables.

Por ultimo, la Ley 21.121 establecio que toda persona que incurra en delito de corrupcion sera
condenada a inhabilitacidon absoluta para ejercer cargos, empleos, oficios o profesiones en
empresas que contraten con érganos o empresas del Estado, relacionadas o vinculadas.
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1l MODELO DE PREVENCION DE DELITOS (MPD)
El Modelo de Prevencion de Delitos, consiste en un proceso preventivo y de monitoreo, a
través de la ejecucion de diversas tareas de control, sobre los procesos o actividades que se
encuentran expuestas a los riesgos de comision de los delitos sefialados en la Ley N°20.393. El

MPD de PV EQUIP esta diagramado de la siguiente forma:

ESTRUCTURA ORGANICA DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

Modelo Prevencion del Delito

Politicas Generales

Codigo de Reglamento Contratos de trabajo y Reporte
o= ética interno prestaciones de servicios Sem:f"a'
23
St directorio
= O
2 o
22

Denuncia Investigacion Sanciones
8o - o - .
23 RR.HH. Informatica Comité de ética Gerencias
2w
<L

PV EQUIP cuenta con una estructura para administrar el MPD, la que incluye al Directorio como
maxima autoridad administrativa de PV Equip, el Comité de Eticay el Encargado de Prevencidn
de Delitos (EPD). Ademas, para su funcionamiento requiere el apoyo de las gerencias de la
organizacidn, los colaboradores y los prestadores de servicios.

DIRECTORIO

El Directorio es el responsable de velar por la correcta implementacién y efectiva operacion
del MPD. Es su funcién designar y revocar al Encargado de Prevencion de Delitos (EPD), ratificar
y prorrogar dicho nombramiento cada tres aios, y definir sus medios y facultades para que
ejerza su cargo, en conformidad a lo establecido en el Articulo 4° de la Ley N° 20.393. Asimismo,
el Directorio sera responsable de:
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e Proporcionar los medios y recursos necesarios para que el Encargado de Prevencion de
Delitos (EPD) logre cumplir con sus roles y responsabilidades.

e Aprobar la politica y procedimiento de prevencién de delitos, y sus correspondientes
actualizaciones.

e Recibir y evaluar los informes de gestion y funcionamiento del MPD generados por el
Encargado de Prevencién de Delitos, al menos cada seis meses.

e Informar al Encargado de Prevencién de Delitos cualquier situacién observada, que
tenga relacion al incumplimiento de la Ley N°20.393 y las gestiones relacionadas al
MPD.

Por otra parte, de acuerdo con lo establecido en el Articulo N° 4, numeral 3 de la Ley N° 20.393,
el Directorio, en conjunto con el Encargado de Prevencién de Delitos, debera establecer un
sistema de prevencion de delitos, el que debera contemplar a lo menos los siguientes aspectos:

e |dentificacion de actividades o procesos con riesgo de comisién de delitos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y de cohecho.

e Establecimiento de protocolos, reglas y procedimientos que permitan prevenir la
comisién de delitos.

e |dentificacion de procedimientos de administraciéon y auditoria a los recursos
financieros, a fin de prevenir su utilizacion en los delitos.

e Establecimiento de sanciones administrativas internas y procedimientos de denuncias
por incumplimiento del sistema de prevencién de delitos.

ENCARGADO DE PREVENCION DE DELITOS (EPD)

I.  Nombramiento y duracion
En cumplimiento a lo establecido en el Articulo N° 4, numeral 1 de la Ley N° 20.393, PV Equip
contard con un Encargado de Prevencidn de Delitos nombrado por el Directorio, quien durard
en su cargo hasta tres afios, pudiendo prorrogarse su designacién por periodos de igual
duracion.

Il. Deberesy responsabilidades
El EPD serd responsable de mantener y llevar a cabo el programa institucional tendiente a

evitar la comisién de actos ilicitos que puedan afectar la responsabilidad de PV Equip en los
términos dispuestos en la Ley N°20.393. Sus deberes y responsabilidades incluiran:
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b)

c)

d)

f)

g)

h)

)

Recibir las denuncias efectuadas de conformidad a los protocolos establecidos en el
presente modelo de prevencidn de delitos, recabar todos los antecedentes y efectuar
la investigacion de los hechos segun lo requiera el caso.

Si corresponde, proponer recomendaciones y sanciones, producto de informes de
investigacion por las denuncias recibidas.

Ante la deteccidn de un hecho que pueda tipificarse como un probable delito, el Comité
de Etica debera presentar el caso al Directorio para que éste evalué el envio de la
informacién al Ministerio Publico.

Dirigir el establecimiento de protocolos, reglas y procedimientos especificos de
prevencion de delitos como, asimismo, la identificacidn de las actividades o procesos
en cuyo contexto se genere o incremente el riesgo de comision de delitos sancionados
por la ley N° 20.393;

Realizar el seguimiento del presente MPD y sus protocolos, velar por su aplicacién
efectiva y el establecimiento de métodos para tal fin; Coordinar su revisidon y
actualizacion permanente segun el cambio de circunstancias y normativa aplicable;
Supervisar la aplicacién de sanciones administrativas internas, y la existencia de
procedimientos de denuncia y persecucidon de responsabilidades en contra de las
personas que incumplan el sistema de prevencién de delitos;

Prestar funciones de asistencia y asesoria a las diferentes dreas de PV Equip S.A. dentro
del marco legal establecido;

Resolver consultas de los colaboradores relacionadas con cualquier aspecto relativo a
la prevencién de delitos;

Capacitar a los colaboradores de PV Equip S.A. en materias bajo el alcance de la Ley
20.393;

Rendir cuenta de su gestidn al Directorio al menos semestralmente, sin perjuicio de
hacerlo cada vez que alguna situacion particular lo amerite.

Medios y facultades del Encargado de Prevencién de Delitos

El EPD contard con la adecuada autonomia que el ejercicio de su funcién requiere, ya sea
respecto del propio Directorio, como de la Administracién de PV Equip y, actuara de manera
independiente en relacidn con las demas gerencias, reportando directamente al Directorio, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 42 de la Ley N2 20.393.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo N° 4, numeral 2 de la Ley N° 20.393, PV Equip, a
través del Directorio, proveera al EPD los recursos y medios materiales necesarios para el
desempefio de sus funciones.
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Asimismo, el EPD contard con amplias facultades de acceso a la informaciéon y documentacién
de PV Equip, tanto fisica como aquella almacenada en medios electrénicos, relacionada con su
ambito de accion.

El Encargado de Prevencidn de Delitos tendra derecho a concurrir a las sesiones del Directorio
con derecho a voz, pero sin derecho a voto, y deberd hacerlo siempre que sea necesario para
mantener informado a éste de las medidas y planes implementados en el cumplimiento de su
cometido, para rendir cuenta o informar de su gestion de acuerdo con lo sefialado en la letra
“i” del punto 2 anterior.

Las Gerencias de Unidades de Negocios y Operacionales, serdn responsables de apoyar al EPD,
asegurando su acceso irrestricto a la informaciéon y a las personas, asi como también en la
coordinacion de las actividades propias del MPD en las areas que se requiera informar al EPD
cualquier situacién observada, que tenga relacién al incumplimiento de la Ley N° 20.393 y las
gestiones relacionadas al MPD.

COMITE DE ETICA

Si con ocasién de una denuncia, el Comité de Etica toma conocimiento de hechos que pudieran
ser constitutivos de un delito de aquellos descritos en la Ley N220.393, deberd informar
inmediatamente tales hechos al Encargado de Prevencidn del Delito y poner a su disposicién
los antecedentes de la denuncia para que éste ultimo inicie la investigacion que corresponda,
de conformidad a los protocolos que se contemplan en el presente Modelo de prevencion de
delitos.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS E INVESTIGACION
1. Objetivo y alcances

El procedimiento de denuncias e investigacidon aplicable a PV Equip S.A., es parte fundamental
de nuestra politica de prevencion y su objetivo es establecer los pasos para recibir, investigar
y determinar la forma de actuar de PV Equip S.A. en caso de denuncias directas o anénimas de
colaboradores, clientes, proveedores y terceros, en general, en relacién con hechos que
revistan caracter de delito, en especial de los sancionados por el Articulo 1° de la Ley N° 20.393.

El objetivo es establecer un procedimiento para canalizar y administrar las denuncias
realizadas por los colaboradores, afiliados, proveedores y terceros, relacionadas con
situaciones irregulares, practicas cuestionables o incumplimiento a las leyes, cddigos,
reglamentos, politicas, Normativa Interna, procedimientos y otras materias relacionadas con
PV Equip S.A., contribuyendo de este modo, a mitigar la ocurrencia de acciones o situaciones

Modelo de Prevenciéon de Delitos — ver Abril 2023
Pagina 21



asociadas a los delitos de la Ley N220.393 y otros factores de riesgo, derivados de las
operaciones de PV Equip S.A. Este procedimiento es de aplicacion para todos los colaboradores
de PV Equip S.A., asi como para todos sus proveedores, afiliados, contratistas, empresas
filiales.

Si en algun momento, algun colaborador reconoce una sefial de alerta, las circunstancias
observadas deben ser puestas en conocimiento inmediato del Encargado de Prevencion del
Delito’.

PV Equip S.A. resguardara la identidad del denunciante frente a toda persona distinta del
encargado de recibir la denuncia, mientras se desarrolle la investigacién. Concluida esta la
denuncia serd mantenida en reserva, salvo que las circunstancias particulares de la denuncia
exijan al Encargado poner en conocimiento del Ministerio Publico o del Directorio el nombre
del denunciante.

Ninguna instancia (Gerencia o Area), podra tomar represalias contra cualquier persona que de
buena fé formule una denuncia referente a situaciones irregulares, practicas cuestionables,
incumplimientos o posibles delitos, mientras se desarrolle la investigacién, con ocasién de los
hechos denunciados. Sin perjuicio de las facultades que le corresponden al superior jerarquico
de todo colaborador, que dicen relacién con velar por el fiel cumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

2. Canal de denuncia

Es relevante que toda persona que tenga conocimiento o sospecha de la comisiéon de los delitos
de los sefialados en la ley N° 20.393, lo informe al Encargado de Prevencién del Delito,
personalmente o por escrito, a través del mail epd@pvequip.cl .El tratamiento de la denuncia
serd confidencial, asegurando que la informacién serd tratada con el maximo de cuidado y
apegada a los procedimientos establecidos para la administracién de denuncias.

3. Contenido minimo de la denuncia

Al hacer la denuncia el colaborador y/o los terceros deberan indicar al menos lo siguiente:

7 Ejemplos de Sefiales de Alerta: (i) Cuando sin justificacién, resulte dificil o poco claro determinar la identidad
del cliente o proveedor y sus representantes legales. (ii) Cuando se pretende efectuar el pago de una factura con
diferentes medios simultdaneamente: efectivo, cheque, vale vista, etc. (iii) Cuando el contratante de los bienes o
servicios solicita sean destinados a una tercera persona. (iv) Cuando un cliente o proveedor cambia
repentinamente de estructura societaria. (v) En el caso de nuevos colaboradores, cuyas solicitudes no incluyen
referencias laborales sobre empleos anteriores o actuales.
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e |dentificacion del denunciante (nombre, apellido y cédula de identidad).

e Direccién e-mail y teléfono de contacto.

e Lugar, fecha y hora aproximada de los hechos denunciados.

e Nombrey cargo de la(s) persona(s) involucrada(s) en la denuncia.

e Detalles relacionados con la presunta infraccidn, nombre de testigos y cualquier otra
informacién que pueda ser valiosa en la evaluacidn y resolucién final de esta situacion
como, por ejemplo, fotografias, grabaciones de voz, videos, documentos, entre otros.

Si la informaciéon es incompleta, el Encargado podra solicitar al denunciante, mayores
antecedentes que le permitan realizar el debido analisis e investigacion del caso. En caso de
no tener respuesta al requerimiento y no ser factible recopilar mas informacién adicional, se
debera reportar la situacién al Directorio, pudiendo dar por cerrada la denuncia por falta de
antecedentes, para lo cual se deberd informar tal resolucién al denunciante, por alguna de las
vias de contacto disponibles.

4. Recepcion y gestion de las denuncias

El Encargado recibira la denuncia en forma directa o a través del mail epd@pvequip.cl Una vez
recibida la denuncia el encargado deberd despersonalizarla de la identidad del denunciante
mediante la asignacion de un numero de folio, y luego de recabar toda la informacién, para
poder evaluar si se acoge o no la denuncia. Si los hechos y antecedentes denunciados sdlo
configuran un reclamo, el Encargado debera remitir los antecedentes al superior jerarquico del
area correspondiente.

El Encargado comunicara al denunciante, a través de alguno de los canales proporcionados por
éste, la resolucién de aceptar o no la denuncia presentada, en un plazo maximo de 30 dias
corridos contados desde la fecha de recepcion de la denuncia.

5. Procedimiento de Investigacion

i. ElEncargado de Prevencion del Delito estard encargado de la investigacion. Silo considera
necesario, podra consultar la asesoria de especialistas en aspectos especificos de la
denuncia.

Salvo que la gravedad o caracteristicas particulares del hecho denunciado lo impidan,
debera notificar a las partes, en forma personal y reservada, del inicio de un procedimiento
de investigacién por la denuncia y fijara de inmediato las fechas de citacién para oir a las
partes involucradas para que puedan aportar antecedentes que sustenten sus dichos.
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Vi.

Vii.

El investigador, conforme a los antecedentes iniciales que haya recopilado, solicitara a las
Gerencias involucradas en la denuncia, disponer de algunas medidas precautorias, tales
como relevo de ciertas funciones a los involucrados en el caso, la redistribucién del tiempo
de jornada, u otra medida atendida la gravedad de los hechos denunciados.

Todo el proceso de investigacion constard por escrito, dejandose constancia de las acciones
realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los involucrados, de los
testigos y los antecedentes que pudieran aportar. Se mantendra estricta reserva de la
investigacidn y se garantizara a ambas partes que serdn oidas.

Una vez que el investigador haya concluido la etapa de recoleccién de informacion, a través
de los medios sefialados en los parrafos anteriores, procederd a emitir el informe sobre la
existencia de la constitucion de los hechos ilicitos denunciados. El informe contendrd la
identificacion de las partes involucradas, una relacién de los hechos presentados, los
testigos que declararon, las conclusiones a que llegd el investigador y las medidas y
sanciones que se proponen para el caso.

El informe con las conclusiones a que llegd el investigador, incluidas las medidas y
sanciones propuestas, sera entregado al Presidente del Directorio, quien decidira si
corresponde convocar extraordinariamente al Directorio para dar cuenta del informe o
bien, se informara a este ultimo en la préxima sesidn ordinaria.

En todas las actuaciones del proceso de investigacion se observaran las facultades y
atribuciones que la ley le reconoce a las personas juridicas de derecho privado, cuidando
siempre de no realizar actuaciones que se encuentran reservadas a la policia y/o a las
autoridades.

Tomada la decisién por el Encargado de Prevencion del Delito, éste respondera
formalmente al denunciante sobre el resultado de la investigacidn, en un plazo no superior
a 60 dias corridos, desde que fue acogida la denuncia.

SANCIONES

Serdn motivo de sancidn, las conductas, acciones u omisiones que pudieren revestir el caracter
de delito, de aquellos enunciados en la Ley N220.393 como, asimismo, la falta de colaboracion
en la implementacién y cumplimiento de los lineamientos del programa de prevencién de
delitos por parte de los colaboradores, quienes estaran sujetos a las acciones disciplinarias que
el Encargado de Prevencion del Delito estime proponer.
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a) Incumplimientos al MPD

Entre las acciones u omisiones que haran que un colaborador esté sujeto a disciplina por esta
razén estdn, a titulo enunciativo, pero no limitativo, lo siguiente:

i Contravenir las normas de la Politica de Prevencion de delitos;
ii. No informar de un hecho o conducta que revista caracteres de delito;
iii. Infringir los principios generales de comportamiento y actuacidn;

iv. No hacer o falsificar cualquier certificacidn exigida bajo el programa de prevencion;

V. Falta de atencion o de diligencia por parte del personal de supervisién que, directa o
indirectamente, ocasione la realizacién de hechos o conductas que revistan caracteres
de delito;

Vi. Represalias directas o indirectas contra un colaborador que informa sobre la presunta

comision de un acto o conducta que revista caracteres de delito.

Si un colaborador contraviene cualquier norma contenida en la presente Politica y/o sus
documentos integrantes, dependiendo el tipo de falta, podra ser amonestado en forma verbal
o escrita, generando un plan de acciéon respecto al hecho ocurrido, definiendo un plazo para
su normalizacion®.

Cuando un superior jerarquico constate una falta, debera dar cuenta de ello al Encargado de
Prevencion de Delitos de PV Equip quien, en base a los antecedentes y resultados de Ia
investigacidon, propondra al Directorio la sancién correspondiente. Lo descrito
precedentemente, se entiende sin perjuicio de la facultad de PV Equip de poner término al
Contrato de Trabajo, cuando la situacién lo justifique.

b) Infraccion de la ley en materia penal

La participacién penal de algin colaborador en cualquier clase de delito, en especial de los
delitos sancionados por el Articulo 1° de la Ley N° 20.393, realizada en el desempefio de sus
funciones o con ocasion de éstas, se considerara como falta de probidad grave del colaborador.

En caso de verificarse hechos o conductas que revistan caracteres de los ilicitos referidos,
comprobando razonablemente la veracidad de ellos, PV Equip procedera a la desvinculacion
inmediata del colaborador, de conformidad a la legislacidon laboral aplicable al caso, sin
perjuicio de las demas medidas que adopte el Directorio de conformidad a la Ley.

8 Una copia del plan de accidn, con la firma del colaborador y su superior jerarquico serd incorporada a la carpeta
personal del colaborador. Dependiendo de la situacion, se podra enviar una copia a la Inspeccién del Trabajo. Las
acciones antes descritas se entenderan sin perjuicio de las multas previstas en el Articulo 1572 del Cédigo del
Trabajo o de otras sanciones legalmente procedentes.
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IV. CAPACITACION Y PREVENCION
PROGRAMA DE CAPACITACION

Una finalidad esencial del MPD es la de fomentar el cumplimiento al mds alto nivel de normas
profesionales y éticas, asi como de todas las leyes y regulaciones aplicables, con el objeto de
prevenir la comisién de cualquier conducta que revista caracteres de ilicitud en el marco de la
actividad de PV Equip S.A.

Con objeto de tener la seguridad de que todos los colaboradores estén plenamente
familiarizados con las conductas prohibidas tipificadas como delito por la legislacién chilena,
se contard con programas y recursos educativos y de capacitacion.

En el Encargado de Prevencion de Delitos recae la responsabilidad principal de implementar
tal programa. La intencidn de éste es la de proporcionar un nivel apropiado de informacion e
instruccién para cada colaborador en lo que se refiere a conductas prohibidas y a normativa
en materia criminal. También contemplara, si fuere procedente, el informar de estas materias
a proveedores o personal externo.

El Encargado de Prevencion de Delitos usard los siguientes métodos al implementar el
programa educativo de capacitacion:

1. Con apoyo de medios proporcionados por PV Equip como por asesoria externa, preparara
actividades de capacitacidén que incluiran en su contenido la responsabilidad penal de las
personas juridicas y su sistema de prevencién. El material se pondra a disposicién de los
colaboradores y si corresponde de los proveedores. Estas capacitaciones seran obligatorias
para determinados colaboradores. El Encargado de Prevencidon de Delitos actualizara y
revisara el material segun lo considere apropiado.

2. Ademas de la capacitacién antes sefialada, las materias de importancia se encuentran
contenidas en la presente Politica y en los documentos que forman parte integrante de la
misma, sin perjuicio de que pueda prepararse y enviarse otras comunicaciones sobre la
materia.

3. El Encargado de Prevencién de Delitos podrd recomendar que ciertos colaboradores
asistan a seminarios a disposicion del publico que cubran determinadas areas de las leyes
en materia penal.
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4.

El Programa de orientacién e induccién de PV Equip para colaboradores nuevos, incluird
informacién del Programa de Prevencion y de la obligacidén de un colaborador de mantener
los mads altos niveles de conducta y normas de ética.

PREVENCIONES Y SUGERENCIAS

Durante la gestién de las actividades realizadas en cumplimiento de sus funciones, los
colaboradores, junto con abstenerse de participar en cualquier acto ilicito, y respetar y dar
cabal cumplimiento a las reglas de comportamiento establecidas en el Cédigo de Etica,
deberan prestar especial atencién a lo siguiente:

>

No estd permitido entregar a empleados, organismos o en general a la administraciéon
publica, documentacion falsa, incompleta o adulterada con el objeto de conseguir
permisos, licencias, autorizaciones, o beneficios de cualquier especie para PV EQUIP.

No esta permitido destinar fondos o especies, cualquiera sea su naturaleza, custodiados o
recibidos de empleados, organismos o, en general, la administracién publica a fines
distintos a los que éstos han sido recibidos u otorgados.

No esta permitido ofrecer dadivas ni presentes a funcionarios o empleados publicos, sus
familiares, tanto chilenos como extranjeros, salvo que se trate de presentes con valor
simbdlico, en ningln caso superior a lo que se establezca en las politicas de la compania.

No esta permitido ofrecer, prometer ni aceptar objetos, servicios, prestaciones o favores
de valor para conseguir favoritismos en cualquier tipo de relacidon con la administracion
publica, funcionarios publicos y/o jefes de servicios publicos.

Los colaboradores, deberan abstenerse de suscribir acuerdos o contratos con clientes y
proveedores, incluyendo a prestadores de servicios, socios comerciales, socios de negocio,
etc. que impliquen en reciprocidades e intercambios de favores personales ni solicitar
cortesias o contribuciones a clientes y proveedores.
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